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Jakos¢ ziemniaka spozywczego w opinii
konsumentow

The quality of table potato in the opinion of consumers

Celem pracy bylo przedstawienie opinii oraz wiedzy konsumentéw na temat jakosci
ziemniakow dostepnych w sprzedazy, ustalenie czynnikoéw istotnych z punktu widzenia decyzji
nabywczych oraz okreslenie form ziemniakow najczgsciej spozywanych przez konsumentow.
Badania przeprowadzono metodg sondazu pomiarowego, technikg bezposrednia. Wedtug
badanych jako$¢ ziemniakow jest zréznicowana. Przy wyborze ziemniakéw wigkszosé
respondentéw kieruje si¢ przede wszystkim smakiem, maczysto$cig i brakiem uszkodzen
ziemniaka. Wiekszo$§¢ badanych spozywa potrawy przygotowane bezposrednio z surowca
ziemniaczanego. Znaczna czg$¢ respondentow spozywa tez produkty ziemniaczane mrozone,
natomiast tylko niewielka grupa korzysta z produktow ziemniaczanych suszonych. Konsumenci
ziemniakOw majg znaczng wiedze o ich wartosci odzywczej, jednak dalsze dziatania rynkowe
powinny by¢ zwigzane z edukacja konsumencka oraz tworzeniem strategii marketingowych
promujacych produkty bardzo wysokiej jakos$ci.

Stowa kluczowe: jakos¢ ziemniaka, konsumenci, potrawy z ziemniaka, czynniki wyboru

The aim of the study was to present consumer opinions on the quality of potatoes available on
the market, to characterise consumers’ knowledge in this field and its influence on the purchasing
decisions. It was also determined which factors were important to consumers buying potatoes and
in what form potatoes were usually consumed by respondents. In order to obtain essential
information, a survey research was conducted in a group of 100 people aged 20 to 80 years. The
group was also diverse with regard to gender, education and place of living. The research revealed
that the level of consumers’ knowledge on the subject of potatoes was diversified. According to
respondents, the quality of potatoes varied, which might be caused by a different point of purchase.
When choosing potatoes, most consumers were predominantly guided by their taste, mealiness
and the lack of damages. Most respondents consume dishes prepared directly from the raw potato
material. A significant number of respondents consume frozen potato products, whereas only a
small group of consumers choose dried potato products. Consumers displayed substantial
knowledge of the nutritional value of potatoes, however further market measures should be related
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to consumer education and the creation of marketing strategies to promote products of very high
quality.

Key words: potato quality, consumers, potato dishes, choice factors
WSTEP

Spozycie ziemniakow nieprzetworzonych przez Polakow nalezy do najwyzszych w
Europie. Mimo zmniejszajacej si¢ produkcji ziemniaka w Polsce, jego spozycie jest
do$¢ znaczne i w roku 2012 wynosito 111 kg rocznie, w przeliczeniu na jednego
mieszkanca (Rocznik Statystyczny Rolnictwa GUS, 2013). W minionych latach
prognozowano, iz rosngca $wiadomos¢ wysokiej warto$ci odzywczej ziemniaka bedzie
sprzyja¢ wzrostowi ich spozycia (Wroniak, 2007). Jemison i in. (2008) podaja, ze
znajomos$¢ obecnych trendéw konsumpcji ziemniaka jest wazna z punktu widzenia
prognozowania przysztych tendencji. Jednakze najnowsze prognozy Instytutu
Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywno$ciowej przewiduja, ze w Polsce w roku
2014 zbiory begda wynosi¢ 7,5 min t przy jednoczesnym zmniejszeniu si¢ spozycia
ziemniaka (ze 107 kg na osobe w roku 2013) do 102 kg na osobg rocznie (Prognozy
dla ziemniaka na rok 2014, Dzwonkowski, 2013). Ziemniak i potrawy z niego
przyrzadzane zastepowane sg innymi produktami m.in. makaronami, pizza oraz
kaszami. Jednak stanowi on dalej podstawe diety wigkszosci Polakoéw, ze wzgledu na
powszechng dostepnos¢, niska ceng oraz wysoka warto$¢ odzywczg i wszechstronne
zastosowanie kulinarne. Bogate nazewnictwo ziemniaka w réznych kulturach §wiadczy
rowniez o duzej popularnosci tej rosliny (Zarzecka i in., 2013).

Ziemniaki wprowadzane do obrotu na terenie Polski musza spelnia¢ obowiazujace
w naszym Kraju wymagania prawne. Szczegdélowe wymagania w zakresie jakosci
handlowej ziemniakow wczesnych oraz jadalnych zawiera Rozporzadzenie Ministra
Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 29 pazdziernika 2003 roku (Dz. U. 2003 Nr 194 poz. 1900
zp. zm.). Okre§lono w nim, m.in.: minimalng $rednice bulw, maksymalny
dopuszczalny udzial wagowy bulw zazielenialych, z wadami wewngtrznymi,
porazonych zgnilizng, zanieczyszczonych mineralnie i organicznie, uszkodzonych,
nieksztaltnych i niedojrzatych, z wadami wewnetrznymi i zewngtrznymi oraz innych
odmian. Wsrod cech dyskwalifikujacych bulwy ziemniaka wymieniane sg takie, jak:
porosnigcie kietkami powyzej 3 mm, nadmierne zawilgocenie powierzchni oraz
obecno$¢ bulw zaparzonych, zaple$niatych, zmarznigtych i zanieczyszczonych
srodkami ochrony roslin. Niedopuszczalna jest rOwniez obecnos$¢ bulw pozbawionych
turgoru, z oznakami wiedniecia, z widocznym zaciemnieniem migzszu na przekroju.
Ponadto ziemniaki wprowadzane do obrotu powinny by¢ odpowiednio zapakowane
i oznakowane (Dz. U. 2004.83.776). Powyzsze cechy sg przedmiotem rutynowej oceny
przez Inspekcje Jakosci Handlowej Artykutdow Rolno-Spozywczych i podawane
w corocznych raportach.

Odmienna jest natomiast ocena konsumentéw, bowiem zwracajg oni uwage przede
wszystkim na cechy uzytkowe bulw. Ziemniaki jadalne powinny by¢ czyste, jedrne,
o gtadkiej skorce, bez uszkodzen mechanicznych, o regularnym ksztatcie i ptytko
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osadzonych oczkach. Powinny si¢ one charakteryzowa¢ przede wszystkim migzszem
bez wad, nieciemniejacym zaréwno przed, jak i po ugotowaniu oraz wlasciwym
zapachem i dobrym smakiem. Nie bez znaczenia jest rowniez wielko$¢ opakowania,
nazwa odmiany i opis sposobu wykorzystania bulw. W literaturze angloj¢zycznej badania
jakosci, zwlaszcza sensorycznej ziemniakow, w przewadze odnosza si¢ do tzw. ,,sweet
potato”, ktore sg waznymi uprawami w wielu regionach $§wiata (Laurie i Van Heerden,
2012; Sugri i in., 2012).

Celem pracy byto przedstawienie opinii oraz wiedzy konsumentow na temat jakosci
ziemniakow dostepnych w sprzedazy, ustalenie czynnikoéw istotnych z punktu widzenia
decyzji nabywczych oraz okreslenie w jakiej postaci ziemniaki sg najczesciej spozywane.

MATERIAL I METODY

Badania prowadzono na terenie wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w trzech
rodzajach sklepow (supermarkety, sklepy spozywcze, sklepy owocowo-warzywne) na
przetomie roku 2013/2014 metoda sondazu pomiarowego, technika bezposrednia.
Zastosowano dobor przypadkowy proby badanej (liczebno$¢ 100 osob).

Pierwsza grupa pytan umieszczona w narzedziu badawczym (kwestionariusz
wywiadu) umozliwila wyodrebnienie osob, ktore spozywaja i/lub nabywaja ziemniaki
oraz pozwolita okresli¢ czgstotliwosé, ilos¢ 1 miejsce zakupu ziemniakdéw. Druga grupa
pytan dotyczyta czynnikow decyzyjnych respondentdéw w wyborze cech zewnetrznych
i wewnetrznych bulw przy ich zakupie. Trzecia grupa pytan dotyczyta jako$ci
ziemniakow oraz wiedzy respondentow na temat wartosci odzywczej: wlasciwosci
konsumpcyjnych oraz formy spozywania bulw. Uzyskane wyniki zostaly opracowane
statystycznie przy uzyciu arkusza kalkulacyjnego Excel Microsoft Office Standard
2013 PL. Obliczono statystyki podstawowe (% wskazan, liczebnos¢). Dodatkowo
Autorzy dokonali obserwacji bezposredniej w pigciu wybranych typach sklepow
spozywczych na terenie Olsztyna.

WYNIKI I DYSKUSJA

Badania wykazaty, ze wszyscy ankietowani spozywajg ziemniaki, a ponad potowa
— 53 osoby na 100 badanych, spozywa kilka razy w tygodniu (rys. 1). Wsrod
konsumentoéw codziennie i raz w tygodniu spozywa ziemniaki odpowiednio 16 i 15
badanych. Pozostali konsumenci w liczbie od 5 do 6 na 100 badanych zadeklarowali,
ze spozywaja ziemniaki kilka razy w miesigcu lub rzadziej. Dla poréwnania 20%
badanych Amerykanow deklarowato przygotowanie $wiezych zmiennikow w domu
wigcej niz trzy razy w tygodniu, 35% respondentow 2-3 razy na tydzien oraz 20% raz
w tygodniu (Jemison i in., 2008).
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5-Raz w miesiacu
4-Kilka razy w 5%
miesigcu Once a month
6%
Several times a
month

6-Rzadziej nizrazw
/ miesigcu

5%
Less thanoncea
month

1-Everyday 16%; 2- Several times a week 53% ; 3- Once a week 15%;
4- Several times a month 6%; 5-Once a month 5%; 6-Less often than once a month 5%
Rys. 1. Czestotliwos$¢ spozywania bulw ziemniaka przez respondentéw
Fig. 1. Frequency of potato consumption by respondents

Czestotliwosé, ilosé, rodzaj opakowania i miejsce nabycia

Na podstawie czgstotliwosci zakupu ziemniakoéw 59% badanych deklarowata, ze
dokonuje zakupu bardzo czgsto lub czesto; 21% ankietowanych kupowato ziemniaki
sporadycznie (rzadko), natomiast 9% czasami. Wsrod respondentéw 11% nie dokonuje ich
zakupu, co spowodowane jest posiadaniem wilasnego gospodarstwa. Wsrdd kupujacych
najczesciej wybieranym miejscem zakupu ziemniakow (39% respondentow) byly sklepy
warzywnicze. By¢ moze wynika to z przekonania, ze klienci zaopatrza si¢ tam w dobrej
jakosci ziemniaki krajowe pochodzace z wilasnego lub najblizszego regionu. Znaczny
odsetek respondentow zaopatruje si¢ rowniez w hipermarketach (17%) i duzych sklepach
osiedlowych (13%). Na targu i bezposrednio od rolnika zaopatruje si¢ po 11% badanych.
Jako zrédlo zaopatrzenia z wlasnych upraw lub od rodziny wskazato odpowiednio 4% 1 6%
badanych. W matych sklepach osiedlowych zakupu ziemniakéw dokonuje jedynie 9%
respondentow.

Na zapytanie o ilo§¢ ziemniakow w jaka zaopatruja si¢ ankietowani, 12% kupuje
jednorazowo mniej niz 1 kg natomiast az 56% kupujace je w iloéci od 1 do 3 kilogramow,
znacznie mniejszy odsetek badanych (10%) dokonuje jednorazowo zakupu powyzej 3 do10
kg a w ilo$¢ powyzej 10 kilogramow zaopatruje si¢ 13% badanych.

W ilo$¢ powyzej 100 kilogramoéw zaopatruje si¢ 9% badanych, jedna osoba
zadeklarowata, ze kupuje inng ilos¢ — 2 tony. Znamienitym jest fakt, ze zdecydowana
wigkszo$¢ ankietowanych najczgéciej wybiera ziemniaki pochodzenia krajowego (blisko
82%), a dla pozostatych 18% kraj pochodzenia przy zakupie ziemniakow nie ma znaczenia.

Stwierdzono, ze zaden z respondentow nie nabywal ziemniakow pochodzenia
zagranicznego, co wynika prawdopodobnie z przekonania, ze ziemniaki krajowe sg lepsze.
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Wedlug Chotkowskiego i Rembezy (2005) poziom spozycia bulw ziemniaka w
poszczegdlnych krajach oraz regionach $wiata jest bardzo zroznicowany a coraz mniejszy
wplyw majg na niego dochody konsumentéow. Figiel (2004) podaje, ze poziom
etnocentryzmu konsumenckiego w Polsce jest do§¢ wysoki, w poroéwnaniu z innymi
krajami europejskimi — az 80% Polakow zadeklarowato che¢¢ kupowania produktow
krajowych (jesli ma takg mozliwos$¢). Potwierdzeniem tego sg wyniki badan Ertmanskiej 1
Ertmanskiego (2011), ktorzy podaja, ze patriotyzm konsumencki staje si¢ coraz bardziej
widocznym nowym trendem w zakresie podejmowania decyzji zakupowych. Badania
Zarzeckiej i Gugaly (2011) wykazaty, ze w sieci supermarketéw w sprzedazy byly tylko
odmiany zagraniczne — holenderskie i niemieckie, co w zasadzie uniemozliwia
dokonywanie wyboru. Dodatkowym czynnikiem przy wyborze jest fakt, ze konsumenci z
roznych regionow i krajow maja zréznicowane preferencje w stosunku do ziemniaczanych
produktéw i ich smakowito$ci (Zimnoch-Guzowska i Flis, 2006) .

Wyniki prowadzonych w niniejszej pracy badan wykazaly, ze wickszos¢
ankietowanych dokonujac zakupu nie preferuje konkretnej odmiany ziemniakoéw (63%).
Wisrdd osob ktore decydujg si¢ na zakup konkretnej odmiany, az 45% wymieniato odmiane
Irga, 18% Irys, a 36% wskazywato na wybor do konsumpcji obu odmian. Respondenci
najczesciej przy zakupie wybierajg ziemniaki luzem 66%, co wynika z miejsca ich kupna-
sklep warzywniczy. Znacznie mniejsza, lecz spora liczba badanych wybiera ziemniaki
opakowane w siatke z tworzywa sztucznego (27%). Mniejszg za$ popularno$cig przy
zakupie cieszg si¢ ziemniaki wystawione do sprzedazy w torbie foliowej (7%) oraz worku
(1%).

Ziemniaki oferowane na rynku poza spelnieniem wymagan jako$ciowych dla bulw
okreslonych w normach powinny odpowiada¢ preferencjom konsumentow. S3a one
uwarunkowane wieloma czynnikami. Nalezy do nich m.in. barwa migzszu bulw. Badania
Zarzeckiej i Gugalty (2011) wykazaly, ze odmiana Irga jest bardzo popularna we
wschodniej czeSci Polski, gtownie ze wzgledu na kremowy miazsz. Wedlug
Chotkowskiego i Rembezy (2005) konsument ma uksztaltowane preferencje np. kolor
miazszu, skorki, typ kulinarny, itd., oraz moze doktadnie zweryfikowa¢ jako$¢ podczas
przygotowywania bulw do spozycia. Zdaniem Autoréw wraz ze zmianami stylu zycia,
wzrostem dochodow, poziomem wyksztatcenia konsumenci bedg sktonni zaplaci¢ wyzsza
ceng¢ za dobry jakosciowo produkt, odpowiednio przygotowany i opakowany

Istotno$¢ cech ziemniaka przy jego wyborze

Parametry jakos$ci konsumpcyjnej bulw ziemniaka tworzg wlasciwos$ci sensoryczne do
ktorych naleza: smakowito$¢, barwa migzszu, ciemnienie migzszu bulw surowych i po
ugotowaniu. Przy wyborze ziemniakow (rys. 2) badani za najwazniejsze cechy wewnetrzne
bulw uznali: smak (4,6 punktu), maczystos¢ (4,2 punktu) oraz wystepowanie uszkodzen
(4,0 punktu). Mniej wazne dla respondentow byty: barwa, sktonnos$¢ do ciemnienia, zapach
(noty $rednie w granicach 3,7-3,9 punktu). Najmniej istotnymi czynnikami okazaty si¢ kraj
pochodzenia (2,8 punktu) i ksztalt (2,7 punktu). Wérod wymienianych wad wewnetrznych
47% badanych zaobserwowato w kupowanych bulwach pgknigcia wewnatrz migzszu, 43%
plamisto$¢ migzszu (obicia), 40% rdzawe plamy migzszu. Zadnej wady przy zakupie bulw
nie zaobserwowalo 17% respondentow.
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Punkty; Points (1-5)

1-Country of origin; 2-Variety; 3-Price; 4-Occurrence of impurities; 5-Occurrence of damages;
6 —Shape; 7-Taste; 8-Aroma; 9-Colour; 10-Tendency do darken; 11-Mealiness
Rys. 2. Ocena waznosci poszczegélnych cech przy zakupie bulw ziemniaka (skala 1-5, gdzie 1—
nieistotny, 5 — bardzo istotny)
Fig. 2. Evaluation of the importance of particular factors when purchasing potatoes (scale 1-5, where 1
— insignificant, 5 — very significant)

Uzyskane wyniki badan sg zgodne z badaniami Skowronskiej (2012), ktora wykazata,
ze dla konsumentoéw wysoki priorytet majg takie cechy bulw jak smak, nie wystepowanie
uszkodzen oraz ciemnienie po ugotowaniu. Powyzsze badania potwierdzily rowniez
obserwacje wtasne, ze dla konsumenta wazna jest tekstura bulw, okre$lana przez
respondentdéw jako istotna (mgczysto§¢ — 4,2 punktu). Wyniki badan wskazuja to na to,
ze konsumenci sa gotowi nawet wiecej zaptaci¢ za ziemniaki, ktore uwazaja za smaczne
oraz, ktore posiadaja pozadane przez nich wlasciwosci. Jest to wazna informacja
szczegoblnie z punktu widzenia producentow i sprzedawcdw, poniewaz powinni oni stara¢
si¢ uwzglednia¢ preferencje nabywcow. Badania Montouto-Granna i in. (2012) dowodza
réwniez, iz w konsumenckiej ocenie jakosci ziemniakow najwigkszy udzial ma tekstura.
Nie bez znaczenia jest rowniez wartos¢ odzywcza bulw ziemniaka wynikajaca z jego
sktadu chemicznego, uwarunkowanego w znacznej mierze cechami genetycznymi
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(Zimnoch-Guzowska i Flis, 2006). Ponadto duze znaczenie przy wyborze bulw ziemniaka
do konsumpcji majg cechy zewngtrzne bulw takie, jak ksztatt. Lutomirska i Jankowska
(2012) wykazaty, ze wystepowanie deformacji bulw, uzaleznione jest od grupy
wczesno$ci, odmiany oraz roku uprawy. Wystgpowanie bulw zdeformowanych w partiach
wprowadzonych do obrotu nie powinno mie¢ miejsca, jednakze jest to nieuniknione, jezeli
ziemniaki nie bedg sortowane.

Wady bulw ziemniaka w opinii kupujacych

W odpowiedziach dotyczacych wystepowania wad jakosciowych bulw prawie wszyscy
ankietowani stwierdzili obecno$¢ ziemniakdéw zlej jakosci (95% wskazan). Wérod wad
jako$ciowych, ktdre respondenci najczgsciej wymieniali (tab. 1) byto porosnigcie bulw (63
wskazania), zazielenienie ptytkie (60 osob), silne uszkodzenia mechaniczne i przez
szkodniki (54 osoby) oraz nadmarznigcia i zmarznigcia bulw (45 os6b). Najmniejsza liczba
ankietowanych zadeklarowata wystepowanie zazielenienia giebokiego.

Tabela 1
Obserwacje wykonane metoda ogladowa oraz wskazywane przez ankietowanych wady jakosciowe
ziemniak6éw uwzgledniane w Rozporzadzeniu MRiRW 2003
Observation performed with the use of inspection method and potato quality defects indicated by
respondents included in government order of 2003 (Ministry of Agriculture and Rural Development)

Wady bulw ziemniaka Liczba Wske}zar} Wyn]lskl ll)adgn p;zep}fowadz?r}ych mgtodq ogfllq((iiowq
Defects of potatoes Number of indications valuation by the use of inspection methol
(N=100) 1 [ 2 [ 3 | 4 [ s
Porosnigcie kietkami
. 63 — — — + —
Sprouting potatoes
Plesnienie
Moulding 43 7 7 7 7 7
Ziemniaki stechte
Musty potatoes 43 * * B " B
Silne uszkodzenia 54 o - - - +
Strong damages
Porazenie parchem 36 - - - - .
Scab infection
Porazenie zgnilizng
Rot infection > " 7 7 " i
Nadmarznigcia i zmarznigcia
45 — — — — —
Frost damages
Zazielenienia ptytkie 60 . . . - .
Shallow greenness
Zazielenienia giebokie
27 — — — — —
Shallow greenness
Niedojrzato$¢
. 48 — — — — —
Unripeness

1,2,3 — sklepy owocowo-warzywne; 1,2,3 — greengrocers; 4,5— sklepy spozywcze; 4,5 — groceries
+/— wystepowanie / brak wady; present/absent of defect
N= liczba respondentow; N=number of respondents

W produkcji ziemniakow jadalnych zasadnicza sprawa jest jako$¢ produktu
dostarczanego na rynek. Produkt finalny musi spelnia¢ oczekiwania konsumentdéw i
charakteryzowa¢ si¢ odpowiednimi cechami zewngtrznymi i wewngtrznymi (Wroniak,
2007). Obserwacje autoréw niniejszej pracy dokonane w 5 wybranych sklepach Olsztyna
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(tab. 1) potwierdzity wyniki badan ankietowych dotyczacych wystepowanie wad
ziemniakow znajdujacych si¢ w obrocie handlowym. Potwierdzeniem niewlasciwej
jako$ci ziemniakow na rynku mogg by¢, np. informacje AGROWORD dotyczace rynku
hurtowego w Broniszach, Ze ,,ziemniaki sg drogie, ale niskiej jakosci” (Owoce i warzywa,
2014).

Kolejnym zadaniem ankietowanych byta ocena oznakowania bulw ziemniaka
wystepujgcego w miejscu zakupu (rys. 3). Uzyskane wyniki wskazujg na to, ze wedtug
respondentéw najczesciej na opakowaniu lub w miejscu zakupu widniata cena (73%),
nazwa odmiany (70%), masa netto (66%) oraz kraj pochodzenia ziemniakow (63%), ale
w wigkszoSci prob nie wystepowatl numer wpisu do rejestru prowadzonego przez
wojewddzkiego inspektora ochrony roslin i nasiennictwa (7%). Brakowalo danych
przedsigbiorcy (43%) oraz typu konsumpcyjnego (13%).
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1-Country of origin; 2-Variety of potatoes; 3-Culinary type of potatoes; 4-Nett weight ;
5-Product name; 6-Price; 7-Manufacturer’s data; 8-Registry number
Rys. 3. Wystepowanie oznaczen na kupowanym produkcie ziemniaczanym (% wskazan ogétu
badanych, N=100 respondentow)
Fig. 3. Occurrence of labelling on the purchased product (percentage of indications)

Przyczyng takiej sytuacji moga by¢ sukcesywne dostawy przez rolnikoéw do punktow
sprzedazy ziemniakéw bez $wiadectw, niejednokrotnie po nizszych cenach niz hurtowe.
Sytuacja ta nie dotyczy miejsca badanego przez autorow niniejszej pracy. Bombik i in.
(2008) podaja, ze ziemniaki na rynku siedleckim charakteryzowaty si¢ duza zmienno$cia
typu kulinarno-uzytkowego, Srednig masg bulw oraz zawartoscig skrobi, co byto wynikiem
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niejednolito$ci odmianowej oraz zréznicowania dostawcow lub producentéw. Ponadto
w wywiadzie przeprowadzonym przez Gazet¢ Pomorskag w Bydgoszczy respondenci
wypowiadali si¢ niezbyt pochlebnie o ziemniaku konsumpcyjnym np. “na worku
z ziemniakami jest napisana konkretna odmiana a w worku tak na prawde sa r6zne odmiany
(roznig si¢ chociazby kolorem migzszu i dlugo$ciag gotowania), ziemniaki posiadaja
rowniez wady ukryte typu przebarwien czy zgnilizny” (Gazeta Pomorska, 2013).

O nienajlepszej jako$ci ziemniakéw wystepujacych na polskim rynku $wiadczy
informacja internetowa Stowarzyszenia Polskie Rynki Hurtowe o tresci: ,,Wysokie ceny
krajowych ziemniakow i ich nienajlepsza jakos$¢ spowodowaly, ze optacalny stat si¢ import
ziemniakoéw z Europy Zachodniej” (Stowarzyszenie Polskie Rynki Hurtowe, 2014).

Sprawozdanie Roczne IJHARS (2013) ukazuje, ze w 21 przeprowadzonych kontrolach
we wszystkich WIJHARS w Polsce (z wyjatkiem Bialegostoku i Lublina) objeto 32 partie
bulw ziemniaka, w ktorych stwierdzono nieprawidlowos$ci w zakresie wymagan
jakosciowych w 3,1% partii a pod wzgledem nieprawidlowos$ci znakowania w 6,2% partii.
Badania przeprowadzone w niniejszej pracy nie potwierdzajg wynikow Sprawozdania
IJHARS w odniesieniu do punktéw handlowych Olsztyna. Nalezy przypuszczac, ze oceny
partii ziemniakow na potrzeby IJHARS dokonywano w hurtowniach lub na gietdach
towarowych. Ponadto nalezatoby zwigksza¢ $wiadomos$¢ spoteczenstwa, bowiem jako
nabywcy majg prawo oczekiwaé dobrej jakosci towaru, tym bardziej, ze na rynku jest on
dostepny.

Formy konsumpcji ziemniaka

Najczestsza forma spozycia bulw ziemniaka ws$réd badanych respondentéw
z wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego byly (tab. 2): ziemniaki gotowane ,,z wody”
(96%) oraz wyroby przyrzadzone w warunkach gospodarstwa domowego z ziemniakow
swiezych w formie: kopytek (90%), plackow (86%), babki ziemniaczanej (83%), pyz
(70%) oraz frytek (63%). Z badan wynika, ze wigkszos¢ respondentéw preferowato
potrawy z ziemniakow §wiezych przyrzadzonych we wlasnym gospodarstwie. Mniejsza
popularno$cia cieszyly si¢ gotowe potrawy z ziemniaka chlodzone lub mrozone, a
najmniejszg potrawy uzyskiwane z suszu ziemniaczanego.

Przyczyn takiego wyboru potraw z ziemniaka, poza zwyczajami zywieniowymi
1 tradycja spozywania potraw przygotowanych wtasnorgcznie w gospodarstwie domowym,
nalezy upatrywaé w tym, ze najliczniejsza grupe respondentdw stanowity kobiety (66%)
z czego ponad polowa to panie w wieku powyzej 50 roku zycia, nieaktywne zawodowo,
ktore prowadza gospodarstwo domowe. Spozycie ziemniakow w roznych formach wynika
z faktu, ze dzigki swemu neutralnemu smakowi i zapachowi dobrze harmonizujg z innymi
produktami. Mogg by¢ sktadnikiem wielu zup i dan glownych oraz satatek jarzynowych.
W zupach pehia role zageszczacza, nadajac im jednoczesnie delikatny smak. Moga tez
stanowi¢ samodzielne danie, np. w postaci kotletéw ziemniaczanych, klusek, pyz czy
plackéw (Wroniak, 2007).
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Tabela 2
Formy spozycia bulw ziemniaka
Forms of potatoes consumption

Procent wskazan
Sposoéb przygotowania bulw ziemniaka Percentage
Forms of preparation of indications
(N=100)

Gotowane z wody — Potatoes boiled in water 96
Gotowane w mundurkach — Jacket potatoes 70
Placki ze §wiezych ziemniakow — Fresh potato pancakes 86
Placki z suszu — Dried potato pancakes 7

Frytki kupione np. w restauracji, barze — French fries bought in a bar/restaurant 47
Frytki przygotowane w domu z ziemniakoéw $wiezych — French fries prepared at home from fresh potatoes 63
Frytki przygotowane w domu z frytek mrozonych — French fries prepared at home from a frozen product 43
Kopytka ze §wiezych ziemniakéw — Fresh potato dumplings 90
Kopytka mrozone/ chtodzone — Chilled/frozen potato dumplings 16
Babka ziemniaczana — Potato pie 83
Chipsy — Potato chips 40
Puree ze $wiezych ziemniakéw — Mashed potatoes 40
Purée z suszu — Instant mashed potatoes 3

W postaci prazynek — Roasted crisps 16
W postaci pyz $wiezych — Fresh potato dumplings with filling 70
W postaci pyz mrozonych/ chtodzonych — Chilled/frozen potato dumplings with filling 36

N= liczba respondentow; N= number of respondents

Warto$¢ odzywcza bulw ziemniaka

Badania wykazaly, ze okoto potowa respondentéw ma dos¢ duza wiedz¢ na temat
wartosci odzywczej (tab. 3). Ponad polowa badanych wskazala, ze w ziemniakach
wystepuja duze ilosci potasu (53%). Znaczna czg$¢ badanych potwierdzata, ze ziemniaki
zawieraja petlnowartosciowe biatko (47%), sg zrodlem witaminy C (47%) 1 zawieraja
niewielkie ilosci thuszczu (43%) oraz, ze sg lekkostrawne (42%). Znikomy odsetek
badanych wskazywat, ze ziemniaki mogg zawierac trujaca solaning (23%). W swiadomosci
znacznej czgsci badanych (54%) istnieje poglad, ze ziemniaki zawierajg ponad 20% skrobi,
a 10% badanych uwaza, ze ziemniaki konsumpcyjne maja niewielka warto$¢ odzywczg i
tyle samo oso6b uwaza, ze sg bardzo kaloryczne.

Ziemniaki poza podstawowymi sktadnikami odzywczymi (zawarto$¢ skrobi, bialka,
witaminy C) posiadajg znaczng warto$¢ zywieniowa, na ktora sktadaja si¢: karotenoidy,
antocyjany i zwiazki fenolowe (Zimnoch-Guzowska i Flis, 2006) oraz zwiazki wykazujace
aktywno$¢ zmiatania rodnikow DPPH, zdolno$¢ inhibicji rodnikow OH - jak réwniez
aktywno$¢ inhibicji enzymu trypsyny (Borowski i in., 2008).

Wyniki badan (Yue i in., 2010), dotyczace oceny czynnikow wptywajacych na spozycie
ziemniakow konwencjonalnych i ekologicznych, wykazaly nieistotng statystycznie
korelacje pomiedzy spozyciem tradycyjnych i ekologicznych ziemniakow.
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Tabela 3
Wiedza konsumentéw na temat jakoS$ci ziemniakow dostepnych w sprzedazy
Consumer knowledge on the quality potatoes available on the market
Badana cecha % wskazan (N=100)
Tested attribute % of indications (N=100)
Zawieraja pelnowarto$ciowe biatko — Contain wholesome protein 47
Maja niewielka warto$¢ odzywcza — Have little nutritional value 10
Sa bardzo kaloryczne — Are highly caloric 10
Mogg zawieraé trujaca solaning — May contain toxic solanine 23
Sa zrodtem witaminy C — Are source of vitamin C 47
Zawieraja duze iloéci potasu — Contain large amounts of potassium 53
Sa lekkostrawne — Are easily digestible 42
Z reguly zawieraja ponad 20% skrobi — As a rule, contain more than 20% of starch 54
Zawieraja niewielkie ilosci ttuszczu — Contain small amounts of fat 43

N= liczba respondentow; N=number of respondents

Konsumenci kojarza ziemniaki z upraw ekologicznych z bezpieczenstwem, zaufanym,
znanym zrodtem pochodzenia. Wykazano wplyw czynnikow socjodemograficznych na
wybor ziemniakow. Autorzy sugeruja przyjecie odmiennych strategii marketingowych
promujacych zakup $wiezych ziemniakow, w zalezno$ci od wyrdznionych segmentow
rynku. Dowiedziono (Jemison i in., 2008), iz cena ziemniakOw nie jest czynnikiem istotnie
wplywajacym na ich wybor. Autorzy sugeruja, iz konsumenta bardziej interesuje brak
defektow ziemniakow, ich wysoka jakos¢, ktora zdecydowanie przedktada nad cena.

WNIOSKI

1. Przy zakupie bulw ziemniaka wigkszo$¢ konsumentéw wybiera odmiany krajowe
i kieruje si¢ smakiem i mgczysto$cig ziemniakow oraz brakiem uszkodzen.

2. Jako$¢ ziemniaka spozywczego jest zroznicowana 1 niewlasciwa, szczegélnie
w matych sklepach osiedlowych i warzywniczych. Nieprawidlowosci dotycza cech
wewngtrznych oraz zewngtrznych bulw.

3. Nalezatoby zwigkszy¢ czgsto$¢ kontroli ziemniakdéw dopuszczonych do sprzedazy, nie
tylko w punktach sprzedazy hurtowej ale réwniez detaliczne;.

4. Wigkszo$¢ badanych spozywa potrawy przygotowane bezposrednio z surowca
ziemniaczanego. Znaczna cz¢$¢ respondentdw spozywa tez produkty ziemniaczane
mrozone, natomiast tylko niewielka grupa korzysta z produktéw ziemniaczanych
suszonych.

5. Konsumenci maja znaczng wiedz¢ o wartosci odzywczej bulw ziemniaka, jednak
niewielkg $wiadomo$¢ dotyczaca weryfikacji jakosci ziemniakow w procesie
podejmowania decyzji nabywczych.

6. Dalsze dziatania rynkowe powinny by¢ zwigzane z edukacja konsumencka oraz
tworzeniem strategii marketingowych promujgcych produkty bardzo wysokiej jakos$ci.
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